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MOQT SO NET CHINH VE CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN TRI VIET

Ngay 13/06/2018, S¢ Giao dich Chung khoan Thanh phé H6 Chi Minh (HOSE) di cip Quyét dinh
niém yét sé 233/QD-SGDHCM cho phép Cong ty c6 phan Chang khoan Tri Viét (TVB) niém yét
trén HOSE. Theo du kién ngay 29/06/2018, c6 phiéu caa Cong ty c6 phan Ching khoéan Tri Viét s&
chinh thtc giao dich ma ching khoan TVB voi gia tham chiéu 1a 24.150 ddng/cd phiéu va bién do
giao dong gia trong ngay giao dich dau tién 1a +/-20%.

Pé gitp doc gia co thém thong tin, SGDCK TPHCM xin giéi thiéu mot sé nét chinh vé lich st
thanh 1ap, qué trinh hoat dong, két qua kinh doanh cua Céng ty ¢ phan Ching khoan Tri Viét
trong thoi gian qua.

= Tén Cong ty: CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN TRIi VIET
= Tén Tiéng Anh: TRI VIET SECURITIES JOINT STOCK CORPORATION
= Tén viét tat: TVSC

= Diachitruso chinh:  Tang 2, s6 142 Boi Can, quan Ba Dinh, thanh phd Ha Noi
= DPién thoai: 024 6273 2059

= Fax: 024 6273 2058
=  \Website: https://tvsc.vn/

= Gidy CNPKDN:  Gidy chung nhan dang ky doanh nghiép s6 0103015199 do S Ké
hoach va Pau tu thanh phd Ha Noi cip ngay 22/12/2006 va Giay phép thanh lap va hoat
dong Cong ty ching khoan sé 46/UBCK-GPHPKD do Uy ban chimg khoan nha nudc cap
lin dau ngay 28/12/2006, thay doi lan thi 6 theo gidy phép sé 20/GPPC-UBCK ngay
31/05/2017

= Vén diéu 18 dang ky: 150.200.000.000 dong (Mot trim nim muoi ty, hai tram triéu dong)

= Vén diéu 18 thuc gop: 150.200.000.000 dong (Mot traim nim muoi ty, hai trdm triéu dong)

1. To6m tat qua trinh hinh thanh va phat trién caa Cong ty

Cong ty co phan Chang khoan Tri Viét tién than 1a Cong ty c6 phan Chang khoan Théi Binh
Duong duoc thanh 1ap theo Gidy chiing nhan dang ky kinh doanh s6 0103015199 ngay 22/12/2006
va Gidy phép hoat dong s6 46/UBCK-GPHPKD do UBCKNN cip ngay 28/12/2006, thay ddi lan
gan nhat ngay 31/05/2017 theo Giay phép diéu chinh s6 20/GPPC-UBCK.

L4 thanh vién caa S¢ giao dich Chang khoan TP. H6 Chi Minh va S¢ Giao dich Chiing khoan Ha
Noi, Cong ty hién hoat dong vai cac nghiép vu moi gidgi chirmg khoan, luu ky chimg khoan, tu van
dau tu va cac hoat dong tu van tai chinh khac.

Qua trinh phét trién cua Cong ty tir nim 2006 dén nay nhu sau:
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Ngay 28/12/2006 | Cong ty dwoc thanh lap véi tén goi ban dau la Cong ty c6 phan Chimg
khoan Thai Binh Duong theo Gidy phép hoat dong sé 46/UBCK-GPHDKD
do Uy ban Chtrng khoan Nha nuéc cap ngay 28/12/2006. Vén diéu 1é ban
dau 1 28 ty dong.

Ngay 20/08/2010 | UBCKNN chép thuan viéc dbi tén va ting von diéu 1¢ cong ty. Theo do,
cong ty doi tén tir Cong ty c¢b phan Chiing khoan Théi Binh Duong thanh
Cong ty c6 phan Chung khoan Tri Viét. Vén diéu 1é méi caa Cong ty la
51,8 ty dong.

Ngay 27/09/2010 | Tang vén diéu I¢ tir 51,8 ty dong lén 96 ty dong.

Ngay 19/10/2010 | Chuyén tru sé tir Tang 2, sé 168, phd Ngoc Khanh, P. Giang V6, Q. Ba
Dinh, Ha Noi sang Tang 2, s6 142 Di Can, Quan Ba Dinh, Ha Nai.

Ngay 15/04/2015 | Céng ty dwoc UBCKNN chap thuan tro thanh Cong ty dai chiing véi vén
diéu Ié 1a 96 ty dong

Ngay 09/06/2015 | Cong ty dwoc HNX chap thuan giao dich trén san Upcom véi ma chirng
khoan TVB theo Quyét dinh sé 337/QD-SGDHN

Ngay 13/03/2017 | Thanh lap chi nhanh TP. H5 Chi Minh tai Lau 5, s6 569 Tran Hung Dao,
phuong Cau Kho, Quan 1, TP. Ho Chi Minh. Chi nhanh dugc thuc hién
nghiép vu Tu véan dau tu ching khoéan

Ngay 31/05/2017 | Tang vdn tir 96 ty I1én 150,2 ty dong theo Giay phép diéu chinh s6
20/GPPC-UBCK ngay 31/05/2017 ctia Chi tich UBCKNN.

V6i dinh hudng phat trién manh mang méi gidi va tu van tai chinh, Cong ty dé cao vai trd va gia tri
cua chit luong nhan sy va tu hao 13 mot CTCK ¢ doi ngii nhan su ning dong, nhiéu hoai bao va 1a
nhitng nguoi ¢6 nhiéu nim kinh nghiém thyc té trén TTCK, duoc dao tao bai ban & trong va ngoai
nuoc

2. Qua trinh ting von diéu ¢ cia Cong ty

Tir ngay hoat dong duéi hinh thic cong ty c6 phan, Cong ty di tién hanh tang vén 03 lan tir 28 ty
ddng lén 150,2 ty ddng.

3. Pham vi va linh vuc hoat dgng cia Cong ty

Gidy phép hoat dong s6 46/UBCK-GPHPKD do Chu tich UBCKNN cip ngay 28/12/2006, thay
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dbi 1an gan nhat ngay 31/05/2017 theo Gidy phép diéu chinh s6 20/GPBC-UBCK, Céng ty dugc
phép kinh doanh nhitng nganh nghé sau:
- Ma@i giéi ching khoan;
- Tu van dau tu ching khoén;
- Luu ky chtng khoan;
- Dich vu khéc gém: Cung cép dich vu giao dich ky quy (Margin), Tu véan tai chinh, nhan uy
thac quan 1y tai khoan giao dich ching khoan cia nha dau tu va céac dich vu tai chinh khac
theo quy dinh.

4. Co cau co dong cna Cong ty

Co ciu co dong hién tai caa Cong ty

st C6 dong S6 lwong co dong S6 fé p‘hﬁn Ty 1é
(nguoi) (co phan) (%)
1 | Co ddng trong nwéc 329 15.011.290 99,94
- | Canhéan 324 3.728.950 24,82
- | T6 chirc 5 11.282.340 75,12
Il | C6 dong nwéc ngoai 2 8.710 0,06
- | Canhéan 2 8.710 0,06
- | T6 chike 0 0 0
Téng cong 331 15.020.000 100

Nguon: Danh sach cé déng tai ngay 22/05/2018
5. Tinh hinh hoat dgng san xuit kinh doanh

5.1.  Gidi thi¢éu cac dich vu va hoat dong kinh doanh chinh ciia Cong ty

R/

< Dich vu mdi gi¢i va tw vin dau tu

M6i gioi chieng khoan: Vé&i d6i ngli nhan vién moi gigi chuyén nghiép, trung thuc, giau kinh
nghiém va am hiéu thi truong, Cong ty cung cap cho khach hang nhiing thang tin thi truong chinh
xé&c nhat, hd trg khach hang trong viéc phan tich thi trudng, phan tich nganh va danh gia xu hudng
cua thi truong dé khach hang dua ra nhitng quyét dinh dau tu tot nhat pha hop véi muyc tiéu va kha
nang chip nhan rii ro va ning luc tai chinh cua ting khéch hang.

Ngoai ra, Cong ty da tan dung va két hop dbi da giira con ngudi va cong nghé, cung cap cho khach
hang cac phuong thirc dat 1énh don gian va thuan tién nhu: (1) Dat 1énh giao dich truc tiép: Khach
hang dién cac thong tin vao phiéu lénh va guri truc tiép cho nhan vién phong méi gidi tai san giao
dich cia Céng ty; (2) Pat lénh giao dich truc tuyén qua Internet thdng qua phan mém giao dich
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ETrading véi d6 bao mat cao; (3) Bat Iénh giao dich qua dién thoai.

Dich vu tw van dau tu: Vi doi ngii nhan vién chuyén nghiép, nhay bén, giau kinh nghiém thuong
xuyén bam sat dién bién thi truong, ciing su hd tro cua cac béo c4o phan tich chat luong caa Phong
Pau tu, Cong ty cung cap cho khach hang dich vu tu van tét nhat vai thdng tin cap nhat méi nhit
vé bién dong cua thi trudng va caa ting cd phiéu. Dich vu gidp cho khach hang c6 cai nhin toan
dién va sau sic hon vé co hoi dau tu, nham hd tro tich cuc cho khach hang trong viéc ra cac quyét
dinh dau tu phu hop véi béi canh va dién bién thi truong va kha ning chap nhan rai ro cua ting
khéch hang.

Khéach hang cd thé trao d6i va thao luan truc tiép véi cac chuyén gia caa Cong ty vé danh gia, nhan
dinh thi treong, bién dong cua c6 phiéu, va dugc chia sé quan diém ca nhan véi chuyén vién moi
gi6i, chuyén gia phan tich ciia Cong ty ngay trong phién giao dich thong qua dién thoai, skype dé
kip thoi hd tro khach hang trong viéc ra quyét dinh dau tu.

®,

¢ Dich vu chirng khoan

Luu ky ching khoan: Cong ty la thanh vién cta Trung tam Luu ky chuing khoan Viét Nam
(VSD), Cong ty cung cap day du cac dich vy vé luu ky chimng khoan. Véi dich vy nay, Cong ty
cam két quan ly tai khoan cua khach hang mot cach an toan, bao mat, thuc hién luu ky véi thoi
gian nhanh chéng.

Quan ly sb cé dong: Vi hé théng quan 1y co so dit liéu hién dai, phan mém quan ly chuyén
nghiép, quy trinh don gian, thuan tién cho khach hang. Céng ty cung cap dich vu quan ly c6 dong
cho cac doanh nghiép va gilp thuc hién cac quyén cd lién quan cia ngudi so hiru chiing khoan bao
gom:

- Quyén nhén ¢ tirc bang tién, c¢d phiéu;

- Quyén nhén c6 phiéu thudng;

- Quyén mua c6 phiéu, trai phiéu chuyén d6i;

- Quyeén biéu quyét tai dai hoi c6 dong;

- Quyén chuyén doi trai phiéu chuyén doi.

Dich vu giao dich truc tuyén Etrading: Cong ty ciing chii trong nang cap trang thong tin dién tir
véi giao dién than thién, ndi dung phong phi va kha ning truy cap nhanh, dam bao viéc truyén tai
thdng tin toi khach hang mot cach day du, kip thoi, duge danh gia 1a mot trong nhiing trang thong
tin ua thich nhat hién nay trén thi trudng chang khoan. Dich vu giao dich truc tuyén Etrading: la
dich vu giao dich truc tuyén tdi vu véi d6 bao mat cao, cho phép khach hang c6 thé theo doi dugc
thong tin tai khoan va thuc hién cac giao dich chang khoan moi lic moi noi bang cach truy cap vao
website: https://trading.tvsc.vn. Bén canh tinh ning theo ddi thdng tin, Etrading con hd tro:

- bat Iénh giao dich online dé dang, thuén tién theo dai tinh trang 1énh giao dich;
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- Kiém tra két qua giao dich mua ban;

- Tra cuu lich su giao dich tai khodan;

- Quan Iy danh muc dau tu theo gia thi trudng;

- Thuyc hién chuyén tién ra tai khoan ngén hang;

- Ung trude tién ban truc tuyén;

- St dung biéu dd phén tich v6i nhiéu tinh ning hd tro... va nhiéu tinh ning vuot trdi khac.

¢ Dich vu iy thac quan ly tai khoan

Dich vy uy thac quan ly tai khoan 1a géi dich vu Cong ty cung cap dé quan ly tai khoan chung
khoéan do khach hang t6 chiic, ¢ nhan mé tai Cong ty. Dich vu nay hudng téi cac dbi tuong khach
hang khéng c6 thoi gian bam sét thi truong ma van cé thé dau tu hiéu qua vao thi trudng ching
khoan Viét Nam va dem dén co hoi cho nhitng nha dau tu chua c6 nhiéu kinh nghiém trén thi
truong.

®,

< Dich vu Hb trg

Véi nén tang tai chinh vitng chac Cong ty luén dap tng tét nhat nhu cau cia ddi tac va khach hang
bang dich vu hd trg tai chinh.

- Cho vay giao dich ky quy (margin): Nham dinh hudng t6i viéc hd trg thu xép vén ngin han
cho nhiing nha dau tu 16n cta doanh nghiép hoic lanh dao doanh nghiép, cac nha dau tw mé
tai khoan tai TVB va dé tan dung ngudn tai chinh vimg manh, TVB di dang ky thém nganh
nghé cho vay giao dich ky quy va di dugc chap thuan theo cong vin sé 3978/UBCK-QLKD
ngdy 14/06/2017 ciia Vu quan 1y kinh doanh chimg khoan. Hién tai, TVB dap tng tot nhat
nhu cau vay von giao dich ky quy ciia khach hang véi 13i suat hap dén, danh myc c6 phiéu

cho vay da dang.....

- Ung trude tién ban chimg khoan: TVB két hop cung véi cac Dinh ché tai chinh khac trén thi
truong nham cung cap von kip thoi cho khach hang théng qua cac dich vu chuyén nhugng
quyén nhan tién ban ching khoan mét cach nhanh chong thong qua cac kénh: tai quay giao
dich, qua dién thoai, truc tuyén qua phan mém onlinetrading caa TVB. Lai suit ung trudc
cia TVB rét hap din va dic biét khong gi6i han sé tién vay.

R/

< Dich vu Ngan hang diu tu.

Vi d6i ngii chuyén gia tu van c6 nén tang kién thac su rong va kinh nghiém chuyén mén da dang
trong cac linh vuc kinh té, tai chinh, ngan hang va ké toan, thdng hiéu nhiing van d& ma cac doanh
nghiép dang gip phai, cing vai hiéu biét va kinh nghiém vé méi truong luat phap trong nudc va
thong 1& qudc té, Cong ty cd phan Ching khoan Tri Viét cung cdp cac san pham Dich vu Ngan
hang Dau tu ¢6 chit lugng nhu:

Dich vu thi trweong vén: Cong ty hién dang cung cip dich vu nhu tu van ¢6 phan hoa, tu van béan
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thoéi tiép phan von nha nudc, Tu van phat hanh c6 phiéu ting vén diéu I¢, tu van niém yét c6
phiéu, tu van tim kiém ddi tac chién luoc.

Dich vu thi trwong ne: Cong ty hién dang cung cap dich vu tai chinh lién quan dén thi trudng no
nhu tu van phat hanh trai phiéu, niém yét trai phiéu, tu van tim kiém va thu xép ngudn huy dong
von.

Dich vu tw van tai ciu tric va xac dinh gia tri doanh nghiép: Dich vu tu van tai cau tric va xac
dinh gia tri doanh nghiép dugc Cong ty cung cap cho khach hang véi muc dich hd trg doanh
nghiép trong qué trinh tham gia vao thi truong tai chinh. Nhing dich vu nay giup cho doanh nghiép
nang cao tinh chuyén nghiép va minh bach, phuc vu cho muc tiéu phat trién dai han cua doanh
nghiép ciing nhu thuan loi hon khi tham gia vao thi truong tai chinh.

Dich vu mua bén va sap nhap doanh nghiép (M&A): Trén co sé nim bit dwgc nhu ciu cua
khéch hang, Dich vu tw van M&A ciia Cong ty cung cap cho khach hang rat phong phi va khép kin
nham dap ung dugc yéu ciu cua cac bén trong hoat dong mua ban sap nhap gom xay dung ké
hoach va phuong an mua bén, sap nhap, tham gia dam phéan tim kiém di tac phu hop, hd tro tu van
chién Iuoc sau giai doan mua bén, sép nhap....

Dich vu tuan thii: Nim bit duoc nhu cau caa doanh nghiép xuét phat tir nhitng kho khan trong
viéc tuan thu cac quy dinh trén thi trwong tai chinh néi chung va thi truong chitng khoan nai riéng.
Cong ty con dam nhan tu van cho khach hang céc van dé lién quan dén noi dung can tuan thu, dam
bao tinh chinh xac theo quy dinh cua phép luat. Céc dich vu Cong ty trién khai tw van gom tu van
t6 chic Pai hoi dong co dong, tu van xay dung, chinh sira diéu 18, tu van dang ky Cong ty dai

chung, tu van cong b thong tin, tu van 1ap bao cao thudng nién, tw van quan hé nha dau tu. ...

5.2.  Tinh hinh thye hi€n cia cic hoat dong kinh doanh chinh
+ Hoat dong mdi gidi

Stt | Chi tiéu Nim2016 | Nam2017 | 0%
giam
1 S6 lwgng TK khach hang 4.939 5.453 10,41%
1.1 | S6 lugng tai khoan khach hang mo méi | 667 547 -17,99%
1.2 | S6 lugng tai khoan khach hang hién c6 | 4.939 5.453 10,41%
- Trong nuoc T6 chirc 19 22 15,79%
Cé nhén 4914 5.425 10,40%
- Nudc ngoai T6 chire - - -
Ca nhan 6 6 0%
2 Gia tri giao dich (ty dong) 8.580,96 9.311,59 8,51%
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3 | Thi phan (%) 0,37% 0,106% -71,35%
- Toan thi trwomg
Hose 0,53% 0,397% -25,09%
Hnx 3,76% 0,173% -95,4%
Upcom 1,62% 0,025% -98,46%

Hoat dong mdi gidi ching khoan c6 su ting trudng tét qua cac ndm. Cac chi tiéu vé sb luong tai
khoan cua khach hang, gia tri giao dich va thi phan méi gisi nim 2017 ting so v6i nim 2016,

> Phat trién khach hang

Két thuc nam 2016, Cong ty c6 4.939 tai khoan, s6 tai khoan mé méi dat 667 tai khoan. Trong d6
co cdu khach hang chiém da s6 1a khach hang ca nhan trong nudc véi 4.914 tai khoan, 19 tai khoan
t6 chic trong nudc, 0 tai khoan to chirc nuwdc ngodi va 6 tai khoan ca nhan nudc ngoai.

Sang nam 2017, Cong ty phét trién dwoc 547 tai khoan mé méi, nang tong so tai khoan cua khach
hang 1én 5.453 tai khoan. Trong d6 bao gdm 22 tai khoan t chuc va 5.431 tai khoan ca nhan.

» Gia tri giao dich hoat dong moi gioi

Gié tri giao dich qua Cong ty trong nam 2016 1a 8.580,96 ty ddng. Sang nim 2017, nho Sy ting
truong caa chi s6 VN-Index két hop véi thanh khoan gia tang tich cuc cua thi trudng ching khoan
da giup cho gia tri giao dich cua Cong ty cai thién dang ké. Gia tri giao dich cua Cong ty dat
9.311,59 ty dong, tang 8,51% so v&i nam 2016.

> Thi phin méi giéi

Thi phan mai giéi ciia Cong ty trong giai doan 2016 — 2017 nhu sau:
- Thi phan san HSX nam 2017 12 0,397%
- Thi phan san HNX nam 2017 14 0,173%
- Thi phan san Upcom nam 2017 12 0,025%

+ Hoat dong tw van tai chinh

Hoat dong tu van tai chinh bao gém céc dich vu lién quan dén dich vuy thi trudng vén va no, tai
cau tric, dich vu tuan tha, mua béan sap nhap doanh nghiép...Giai doan 2016, hoat dong tu van tai
chinh cua cdng ty ¢ su phat trién tich cuc ca vé sé lwong hop dong va gié tri hop doéng duoc ky
két va thyc hién. Doanh thu hoat dong tu vén tai chinh ciia Cong ty nim 2016 dat hon 12 ty dong.
Nim 2017 Céng ty khong ghi nhan doanh thu hoat dong tu van tai chinh do cac hop dong chua
duoc thuc hién xong.

+ Hoat dong dich vu chirng kho4n
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Hoat dong dich vu chung khoan trong giai doan 2016 — 2017 bao gom céc dich vy &ng trude, dich
vu cho vay giao dich ky quy, cim cé, quan ly s c6 dong ciing mang lai doanh thu cho cng ty tuy
khéng lon. Doanh thu tir hoat dong nay trong nam 2017 dugc hon 4,7 ty. Trong nam 2018 va cac
nam t&i du kién hoat dong nay s& mang lai doanh thu 16n va la ngudn mang lai doanh thu cha luc
cho Cong ty dac biét doanh thu tur dich vu cho vay giao dich ky quy cung vai doanh thu mai giai.

5.3.  Chi phi hoat dong

Pon vi tinh: Nghin dong

Chi tiéu Niim 2016 Niim 2017 Quy 1/2018
Giatri %/DTT | Giatri %/DTT | Giatri | %/DTT
Chi phi hoat dong 3.859.395  11,17| 8.400.895 34,33 2.752.204 33,91
Chi phi tai chinh 3.751.356 10,85 2.461.473) 10,06 340743 4,19
Chiphi quanly CTCK | 8.308.258 24,04 6.726.316 27,49 2.421.439 29,83
Chi phi khac - - 488.874 2 418 -
Téng cong 15.919.009 46,06 18.077.558| 73,88 5514.804 67,94

(Nguon: BCTC kiém todn niam 2016, 2017 va BCTC quy I nam 2018 Céng ty tw ldp)

Trong ndm 2017, chi phi cta Cong ty ting manh so v&i ndm 2016 din dén loi nhuan giam. Véi
muc tiéu ting quy mo va thiic day hoat dong mdi gii nén nam 2017 Cong ty thay ddi chinh sach
hoa hong cho nhan vién méi gisi dan dén chi phi hoat dong Cong ty ting manh chiém 34,33%
Doanh thu thuan. Ngoai ra cac chi phi khac nhu chi phi tai chinh, chi phi quan Iy Cong ty déu giam
S0 v&i nam 2016 va chiém lan luot ty 1& 10,06% va 27,49% so véi doanh thu thuan.

Chi phi tai chinh ciia Cong ty giam tir mirc 3,75 ty nam 2016 xudng 2,46 ty nam 2017 1a do giira
nam 2017 Cong ty da hoan tat viéc mua lai cac khoan trai phiéu da phat hanh trong nam 2015 dan
dén nira cudi nam 2017 Cong ty khong phai tra khoan I4i trai phiéu nay

5.4. Trinh d§ cong nghé

Hé thdng cdng nghé thdng tin tai Cong ty c6 phan Chang khoan Tri Viét duoc xay dung hudng dén
muc tiéu on dinh, tin cay, hiéu suit cao, bao mat, dé sir dung, tién dung va da dang. Trai qua hon
10 nam hoat dong va phat trién, trinh d6 cong nghé cua Cong ty timg budc dugc hoan thién vé
cong tac ha tang, quan tri hé thong giao dich va phat trién wng dung.

Trong d6 hé théng quan Iy giao dich (core) ludén duoc chl trong dau tu nang cap, hé thdng giao
dich truc tuyén duogc phét trién da dang vai nhiéu tién ich dam bao phuc phu dugc khach hang véi
tdc d6 cao moi lic, moi noi tai san giao dich ciing nhur qua internet. Cac phan mém phuc vu giao
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dich chting khoan ciing dugc lya chon dé dap tng yéu cAu hién tai va tuong lai theo ti€u chuén.
Céc giao dich tir xa qua Internet déu dugc bao mat bang thiét bj xac thuc ngudi dung hién dai.

Trong thang 10/2017 Cong ty da ky hop dong véi Cong ty co phan giai phap phan mém tai chinh
dé sir dung hé thdng giao dich ching khoén Flex (nang cap core giao dich chiing khoan) va du kién
dua vao str dung chinh thire trong quy 11/2018. Pay 1a hé théng phan mém duoc thiét ké dya trén
nén tang tai chinh véi cac tham sb linh hoat cho phép cong ty chuang khoan vira ¢ay manh kinh
doanh bing cach da dang héa san pham, vira kiém soat duoc rui ro gin lién véi san pham do. Flex
ciing hd trg tu dong hda hoan toan quy trinh giao dich cua Cong ty ching khoan, téi wu hoa hoat
dong hiéu qua.

Mot sb dic diém ndi bat cua hé thdng quan ly va giao dich ching khoan Flex ma Céng ty chuan bj
trién khai nang cap bao gom:

- Giao dich truc tuyén: cac giao dich duoc hién tir xa, moi lac, moi noi va an toan qua tat ca
cac kénh giao dich web trading, home trading, mobile trading.

- Tham s6 linh hoat cho phép cac cong ty chimg khoén thiét ké cac san pham nghiép vu va
chinh sach cho nha dau tu da dang, linh hoat; dac biét 1a cac san ph'flm va dich vu tai chinh:
margin, ung trudc, cam cb, bao lanh....

- Kiém soat rti ro chat ché: rii ro quy trinh, rii ro sin pham, rii ro tir phia nha dau tu, rui ro
chinh sach.

- Tu dong xir ly nhiéu loai nghiép vu.

- Tich hop d& dang vai cac hé thong khac nhu: hé théng giao dich cua S¢ giao dich ching
khoan, hé théng core banking cia Ngan hang, phian mém ké toan noi bo, hé thdng dat
Iénh Bloomberg, Reuters...

- Tiang kha ning canh tranh, giam chi phi hoat dong va hd tro ra quyét dinh.

Flex hién da duoc trién khai thanh céng ¢ gan 20 cong ty ching khoan va duoc danh gia 1a mot
trong nhirng san pham core chang khoén tt nhat trén thi truong Viét Nam hién nay va duoc nhiéu
Cong ty ching khoan lya chon 1a hé théng phan mém 16i chiing khoan trién khai tai cong ty nhu
cong ty chung khoan VNDirect, cong ty chiang khoan Vietcombank, céng ty ching khoan Bao
Viét, cbng ty ching khoan BIDV, cong ty chiing khoan MST....

5.5.  Tinh hinh nghién ciru va phat trién sin phdm méi

Pé dat duoc sy tang trudng trong thi trudng canh tranh, cac doanh nghiép khdng chi phai hoan
thién san pham dich vu sin ¢ ma con phai lién tuc phat trién cac san pham méi dé dap tng nhu
cau ngay cang da dang cua thi truong.

Khéng nam ngoai guong quay d6, Cong ty ciing phai lién tuc nghién ciru va cho ra doi nhitng san
phdm méi dap tng “khau vi” caa khach hang. Trong giai doan phuc hdi va phét trién manh mé cua
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thi truong, Cong ty c6 niém tin vao cac san pham trai phiéu phan phéi dén ting ca nhan dé tan
dung nguén vén nhan rdi cua thi treong. Véi 13i suat cao hon 13i suit tién giri ngan hang, ciing nhu
c6 thé tu do chuyén nhuong trai phiéu, sau 1 thoi gian c6 thé yéu cau Céng ty mua lai tao nén do
hap din ciing nhu da dang san pham cho phong ngudn vén tréi phiéu.

Ngoai ra, tlly ting thoi ky hoat dong dé phl hop véi dinh hudng phét trién cua Cong ty ciing nhu
tinh hinh cua thi truong thi bé phan phét trién san pham s& nghién ciu va trinh 1én Ban linh dao
nhitng dé xuat doi mai san pham dich vu pht hop

5.6.  Tinh hinh Quén trj rii ro

Rui ro 1a diéu tat yéu cua hoat dong kinh doanh, loi nhuan cao luén song hanh cuing rui ro 16n, ma
diéu nay déi vai thi truong ching khoan néi chung hay cong ty chimg khoan néi riéng duoc thé
hién v6 clng rd rang. Puong dau va quan 1y rai ro 1a diéu khong thé thiéu caa bat ky doanh nghiép
nao néu mudn tao ra loi nhuan. Do d6, viéc quan 1y rai ro trong hoat dong kinh doanh cua cong ty
la mot van dé quan trong va duoc quan tim hang dau. DBé tranh duoc nhiing rai ro ¢ thé xay ra,
Cong ty da thanh 1ap riéng Phong Quan tri rai ro. Moi hoat dong cua Phong Quan tri rai ro luén
doc 1ap vai cac bo phan tac nghiép, thuc hién nguyén tic hoat dong doc lap, khach quan, trung
thuc va thong nhét trén toan hé thong.

Phong Quan tri rai ro 12 bo phan vira tham véan chinh sach, giam sét rui ro va vira kiém tra thuc té,
dam bao moi chinh sach dugc thyuc thi phai tudn thia nghiém tac, dang phap luat va trong gidi han
rai ro cho phép. Pong thoi, xac dinh nhiing rai ro tiém an dé tir d6 xay dyng cac chét chin, dam
bao cho moi hoat dong cua Cong ty dién ra can bang & muc hop 1y gitta lgi nhuan va chi phi quan
ly rai ro.
Pé lam dugc diéu d6, Phong Quan tri rai ro da xay dung mét chién lugc cung ¢, hd trg manh cho
cac hoat dong kinh doanh caa Céng ty, ban hanh va thuong xuyén cap nhat cac quy trinh, quy ché
quan tri rai ro dam bao hiéu qua kinh doanh ctia Cong ty, ddng thoi nang cao niém tin caa cac Nha
dau tu va c6 dong ddi voi Cong ty. Bién phap duoc dwa ra dé quan tri rai ro 1a:

- Xay dyng chién luoc dé quan ly rui ro

- Xay dyng d6i ngii dé quan ly rai ro hiéu qua

- Giam sat va quan ly rai ro chat ché
5.7.  Hoat dong Marketing
Dé quang ba hinh anh cua cong ty dén véi khach hang 1a ca nhan hay té chice, TVB da thyc hién
nhiéu hoat dong PR thuong hiéu ciing nhu IR ¢6 phiéu caa Cong ty nhu:

- Str dung website cua TVB va caa Cong ty me - TVC nhu mot kénh truyén théng hiru hiéu

Véi nhiing tin tic thi trudng duoc cap nhat, nhimg thong tin dwoc cong bd day du;
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5.8.

T chirc céc hoat dong dé truyén thdng bén ngoai 13n truyén thdng noi bo nhu to chic cac
budi hoi thao nhan dinh va khuyén nghi dau tu chung khoén tai Cong ty thong qua thu moi
cac Nha dau tu ciing nhu tao diéu kién cho toan bo can bo nhan vién Cong ty tham gia hoat
dong hang tuan:

Théng qua viéc tong két cac hoat dong nim cii, du xuan chao dén nim mdoi dé truyén thdng
hinh anh caa Céng ty dén toan bo can bd nhan vién ciing nhu cac khach hang than thiét,
khéch hang danh du cua Céng ty, caa tap doan;

Tham gia quang ba, gidi thiéu vé dau tu va thi truong chiing khoan nham gia ting su hiéu
biét cua cong chung;

Soan thao cac thu gidi thiéu dich vu va gui cho céc khach hang tiém nang, mot mit 1a dé tién
t6i ky két hop dong, mat khac ciing 1a dé truyén théng cho hinh anh va gidi thiéu vé nhiing
san pham dich vy tién ich cua Cong ty dén dugc véi nhiéu khach hang hon;

T6 chiic cac chuong trinh tir thién, dat hom tir thién tai Cong ty nham chia s¢ véi cong dong
nhing gia tri tt dep, cling nhu tao nén hinh anh TVB hoat dong vi x4 hoi theo dang nhu gia
tri c6t 16i ma Cong ty da dé ra.

Nhan hiéu thwong mai

Tén giao dich: Céng ty c6 phan Chung khoan Tri Viét

CORP

SINCE 20046

Nhim ting d6 nhan dién thuong hiéu, hién tai Cong ty dang str dung chung thwong hiéu véi Cong

ty me - Tap doan Quan ly Tai san Tri Viét.

Chir T ndi bat 1a viét tat cho Tri Viét, thé hién rd gié tri ct 18i cua thuong hiéu Cong ty dugc gay
dung nén tur tri tué cta doi ngili Ban 1anh dao cling nhu can b cong nhan vién.

CORP chinh la viét tit caa Corporation c6 nghia 1a cong ty c6 phan — thé hién rd hinh thai to chic
va hoat dong cua Cong ty, cua tap doan.

SINCE 2006 cho thiy bé day lich sir hoat dong caa TVB. Cong ty di duoc thanh lap khi thi truong
chung khoan Viét Nam thuc su di vao hoat dong va bét dau khai sic vao nam 2006. Mic du phai

dbi choi voi khung hoang nam 2008, cong ty di hoi phuc va phat trién manh mé cho dén ngay nay.

Slogan: Tri tué tao dung niém tin

Néu bat I&n gié tri cbt 18i hoat dong cua Cong ty 1a dya trén yéu té con ngudi. TVB coi trong trinh
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d6 1an tu cach cua can bo tir khi ching toi tuyén dung ciing nhu hoan thién cac quy trinh dao tao dé
ngdy mot nang cao chit luong doi ngii nhan sy cua cong ty. TVB trao cho khéach hang tri tué caa
chung t6i dé ddi lai niém tin va su hai long, dam bao su phat trién va loi ich cua ca hai bén.

6. Béo c4o két qua hoat dong kinh doanh

6.1. Toém tit mot s6 chi tieu vé hoat dong san xuit kinh doanh ciia Cong ty trong hai (02)

nam gan nhat

Pon vi tinh: Nghin dong

. % tang/giam
Chi tiéu ,
Niam 2016 Niam 2017 nim Quy 1/2018
2017/2016

Tong gia tri tai san 162.395.310 | 194.402.219 19,71% | 191.480.436
Vén chu sé hitu 102.018.549 | 163.892.855 60,65% | 167.774.494
Doanh thu tir hoat dong kinh

34.561.467 24.469.050 -29,20% 8.116.988
doanh
Loi nhuén tir hoat dong kinh

18.830.429 9.193.687 -51,18% 2.991.867
doanh
Loi nhuan khac 4.257.759 7.259.836 70,51% 1.862.665
Loi nhun trude thué 23.088.189 16.453.524 -28,74% 4.854.532
Loi nhuén sau thué 20.105.339 13.050.305 -35,09% 3.881.639
Ty 1& loi nhuan tra ¢ tic 26,74% 89,77% 235,71% -
Ty 1¢ loi nhuén sau thué trén

. . ) 21,86% 9,82% -55,08% 2,34%

von chu so hiru binh quén

(Nguén: BCTC kiém todn nam 2016, 2017 va BCTC quy I nam 2018 Céng ty tu 14p)
Tong tai san cia TVB tai thoi diém cubi nam 2017 dat hon 194 ty dong, ting 19,71% so véi thoi
diém cubi nam 2016. Nguyén nhan chii yéu 12 do trong ndm 2017 Cong ty thuc hién ting v6n diéu
& tir 96 ty 1én 150,2 ty.

Nam 2017 thi trudng ching khoan ¢6 khai sic tuy nhién doanh thu thuan caa TVB lai giam 29,2%
so véi nam 2016, tir 34,5 ty dong xudng 24,4 ty déng dan dén loi nhuan sau thué giam xuéng con
13 ty dong, thip hon con s6 20,1 ty ddng nim 2016. Nam 2017, doanh thu hoat dong mdi giéi van
giit & mac 6n dinh dat hon 19 ty ddng twong dwong véi nam 2016, bén canh d6, hoat dong tu van
dau tu, doanh thu hoat dong luu ky chimg khoan ciing c¢6 sy ting trudéng hon nim truéc. Trong
nam 2017, Cong ty da quyét dinh trich gan nhu toan bo khoan lgi nhuan sau thué chua phan phdi
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(xap xi 11,72 ty ddng) dé tra b tirc ndm 2017 cho cb dong hién hitu véi ty 1& 7,8%.

6.2. Nhirng nhan t6 anh hwéng dén hoat dong kinh doanh ciia Céng ty trong nim bao cao
Thi trudng chitng khoan Viét Nam c6 s ting trwéng vieet bac: Nam 2017 danh dau nim ting
truong vuot bac cua chi sé VNIndex. Két thic phién giao dich nim 2017 chi s6 Vn-Index déng cta
& muc 984,24 diém. Cung véi d6 quy mé thanh khoan cua thi truong c6 phiéu ciing ¢ su phat trién
manh, theo d6 quy mé vén hoa dat 3,5 triéu ty dong (tang 80,5% so v6i nim 2016) twong (ng véi
70,2% GDP cta nam 2017. Thanh khoan cua thi truong ting 66% tir mic 3.000 ty ddng/phién nim
2016 1&n 5.000 ty dong/phién nam 2017.

Trong 4 thang dau nam 2018, thi trudng ching khoén Viét Nam c6 nhitng dién bién kha tich cyc.
Lan dau tién chi s6 Vn-Index chinh thirc pha dinh lich sit & mbc 1.170 diém cach day 11 nim va
hién giang co & muc 1.045 — 1.055 diém. Dong tién cia cic nha dau tu dic biét 1a cic nha dau tu
nudc ngoai dau tu vao thi truong chiing khoan van 6n dinh, nhém c¢6 phiéu dan dat thi truong la
Ngan hang, bat dong san, nhdm ban 1¢, dau khi gitp cho thi trudng phét trién 6n dinh, bén vitng va
¢6 nhiéu du dia ting trudng.

Quyét tm thoai von nha nwéc tai cac doanh nghiép Ién va nhiéu doanh nghiép von hoa lén
gia nhap thi treong chieng khoan: Quyét tdm thoai vén nha nudc tai cac cong ty 16n véi dién
hinh 13 Vinamilk, Sabeco, Idico, Vinaconex, Nhya Binh Minh, BSR (Cong ty Loc hdéa dau Binh
Son), PVOil (Téng Cong ty Dau Viét Nam), PVPower (Téng Cong ty dién luc dau khi) theo yéu
cau caia Chinh phi.

Ngoai ra trong ndm 2017 hang loat c4c Cong ty c6 gia tri von hda 16n nhu Téng Cong ty Bia —
Ruou — Nudc giai khat Ha Noi (Habeco) dang ky giao dich trén Upcom, Tong Cong ty Bia — Ruou
— Nudc Giai khat Sai Gon (Sabeco), Ngan hang Viét Nam Thinh Vugng (VPBank), Cong ty ¢b
phan Tap doan Pia 6¢ No Va (Novaland), Cong ty ¢6 phan Hang Khong Vietjet niém yét trén san
Hose va hang loat cac doanh nghiép 16n khac nhu, Tap doan xing dau Viét Nam (Petrolimex),
Tong Cong ty Cang Hang Khong Viét Nam (ACV) diang ky giao dich trén Upcom tao sy quan tam
dac biét ciia nha dau tu va thu hat dong von khéng chi trong nude ma con nudc ngoai.

Trong nam 2018 duy kién c6 nhiéu doanh nghiép nha nudc 16n s& niém yét nhu Cong ty c¢o phan
Vinhomes (VHM), Cong ty loc héa diu Binh Son (BSR), Tong cong ty Dién hrc dau khi Viét Nam
(Vpower), Téng Cong ty Dau Viét Nam (PVOil), Techcombank, TPBank, Thaco, VEAM gilp cho
nha dau tu c6 nhiéu lya chon va thu hat dong vén caa nha dau tu trong va ngoai nuéc vao doanh
nghiép cd nén tang tai chinh tét, tiém ning ting trudng cao.

Thoi gian ding ky giao dich cia cac doanh nghiép nha nwéc cé phan héa dwec rit ngin:
Ngay 01/11/2016 thong tu 115/2016/TT-BTC chinh thac ¢6 hiéu luc, theo d6 chi sau 20 ngay lam
viéc ké tir ngay hét han thanh toéan tién mua c6 phan qua du gia, nha dau tu mua c6 phan dau gia
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¢6 thé giao dich ¢6 phiéu trén san Upcom. Nhu vay 16 trinh ddng ky giao dich ¢6 phiéu sau ¢c6 phan
héa duoc rdt ngin rat nhiéu so véi mic 90 ngay. Viéc bat budc phai dang ky giao dich trén san
Upcom d6i véi doanh nghiép du diéu kién dang ky giao dich sau cb phan hda va rat ngan thoi gian
va thu tuc ding ky giao dich trén san upcom gilp ting lya chon cho cac nha dau tu.

Thi trwong chieng kKhoan phéi sinh chinh thire dwa vao van hanh trong nim 2017: Khung phap
ly cho thi truong chimg khoan phai sinh da hoan thién véi su ra doi cua Nghi dinh 42/2015/ND-
CP, Vin ban hop nhat sé 08/VBHN-BTC huéng dan nghi dinh 42/2015/ND-CP vé ching khoan
phai sinh va thi truong chiing khoan phai sinh. Tinh t6i thoi diém hién tai thi truong chung khoan
phai sinh chinh thac di vao hoat déng vai sy quan tdm than trong caa nha dau tu

7. Vi thé ciia Cong ty so véi cac doanh nghiép khac trong nganh

7.1. Vi thé cia Cong ty trong nganh

Vuot qua nhitng khé khan ciia sy phan chia thi phan giira cac Cong ty chimg khoan, TVB di xdy
dung duoc gid tri 16n nhat chinh 1a niém tin cua khach hang duoc tao dung tir phong cach chuyén
nghiép, hiéu qua kinh té va loi ich cho nha dau tu ma Cong ty di gy dung dugc tir khi hoat dong.
Cong ty c6 phan Ching khoan Tri Viét c6 vén diéu 18 1a 150.200.000.000 dong - & miic trung binh
so vai cac Cong ty chiing khoan khac. Tuy nhién, Cong ty ludn sir dung vén caa minh hiéu qua.
Sép toi Cong ty trién khai ké hoach ting vén dé dam bao ngudn vén phuc vu hoat dong kinh doanh
cling nhu nang tam vi thé ciia minh trén thi truong so vai cac CTCK khéc.

7.2. Trién vong phat trién ciia nganh

+ Trién vong phat trién Kkinh té

Ngan hang Thé gisi du bao Viét Nam cé trién vong tang truong tich cuc trung han, ting trudng
GDP nim 2018 du kién dat mac 6,5%. Tuy nhién chinh phu dit muyc tiéu ting truéng GDP nim
2018 & muc 6,7% cao hon muc du bdo cia Ngan hang thé gii. Pay 1a muc tiéu vira phai va kha
than trong sau khi dat dugc muc ting truong 6,81% nam 2017. Lam phat nam 2018 dugc dy bao
duy tri & muc dudi 4%.

+ Trién vong nganh chimg khodn nim 2018

Nim 2017 duge xem 1a nam trj trudng ching khoan ¢6 sy ting trudng cao nhit trong vong 10 nam
tro lai day va duoc chuyén gia danh gia 1a thi trudng c6 mirc tang truong tot nhat khu vuec Chau A.
Nam 2017 ciing chung kién sy quay tré lai mua rong cia nha dau tu nuéc ngoai vai gia tri mua
rong gan 26.000 ty dong ¢ phiéu. Gia tri danh muc cia nha du tu nude ngoai ting manh dat hon
31,4 ty USD, tang 81,3% so v4i nam 2016.

Trién vong nganh chimg khoan trong nam 2018 duoc dy bao tiép tuc tich cuc va ting trusng
nhanh s6i dong nho céc yéu té:
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— Vn-Index duy tri da tang truong trung han, dong thoi thanh khoan cua thi truong ting trudng

manh bdi cac yéu to:

e Loi nhuan cua cic doanh nghi€p niém yét cai thi€n nhd vao cac chinh sach kich

thich ctiia Chinh pht va nhu cau thuc ting cia nhém nganh bat dong san, xay dung,
vat liéu xay dung, tiéu dung, ban 1¢....

e Nhiéu doanh nghiép dugc IPO va niém yét méi nhu Vinhomes, Vpower, PVOIl,

Techcombank, TPBank, Thaco...... lam gia ting sb luong hang hoa, thanh khoan va
gia tri von hoéa thi truong thiic day hoat dong moéi gidi, IB.

Thi truong chimg khoan phéi sinh dugc dua vao hoat dong trong nam 2017, dong
thoi trién khai san pham lién két dau tu, dua cc san pham quy dau tu bat dong san,
ETF 1én niém yét 1am da dang hang hoa san pham chimg khoan, tao kénh dé phong

rui ro, thu hut sy tham gia cua nha dau tu..

e Khoi ngoai van duy tri mua rong nhd viéc ndi room ngoai tiép tuc dugc trién khai

va trong nam 2018.

Hoat dong tai cu tric cia thi truong ching khoan va nd lyc nang hang thi trudng tir so khai

1én méi ndi duge diy manh giup ting tinh minh bach, giam thiéu rai ro thi truong va thu hut

dong vén ngoai.

8. K& hoach san xuit kinh doanh, lgi nhuan va cé tirc trong nim tiép theo
8.1. Ké hoach san xuit kinh doanh, lgi nhuén va ¢ tirc nim 2018
Pon vi: Nghin dong
Nam 2018 Nam 2019
Stt Chi tiéu Nam 2017 » % so Vi, % so Véi
Gia tri . Gia tri .
nam 2017 nam 2018
1 | Doanh thu thuan 24.469.050 | 45.000.000 83,91% 54.000.000 20,00%
2 | Loi nhuan sau thué 13.091.000 | 22.500.000 71,85% 26.160.000 16,27%
3 Vén cha sé hitu 163.892.855 (186.392.855 83,05% 294.000.000 | 57,73%
Ti 1€ lgi nhuan sa
g 1 ¢ oL MU S0 ea ph0r | 500 654% | 48,44% -3.12%
thué/Doanh thu thuan
Ti 1&¢ loi nhua
5 1 ¢ 1ot mnuan salg 9o, 12,07% 613% | 8.9% -26.26%
thué/Von chu sé hiu
6 | Cotuc 7,8% 15% 92,31% | 8,8% -41,33%
Nguon: Céng ty cé phan Chimg khodn Tri Viét
8.2.  Cin cir dé dat dwogc ké hoach lgi nhuin va c6 tirc néi trén.

Ké hoach doanh thu, loi nhuan 2018 — 2019 dwoc xay dung trén md hinh hoat dong va tinh hinh
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thuc té cua Cong ty ¢6 phan Ching khoan Tri Viét, va dya trén bao cao két qua kinh doanh céc
nam trudc va du béo phét trién thi trudng chimg khoan trong cac nam téi.

Theo ké hoach kinh doanh nim 2018 d3 dwoc Dai hoi dong ¢ dong thuong nién nam 2018 thong
qua bai Nghi quyét Pai hoi déng cd dong sé 01/2018/NQ-DHPCH/TVB ngay 13/03/2018 thi
Doanh thu va lgi nhuan sau thué nam 2018 ctua Cong ty diéu chinh lan luot 12 45 ty va 22,5 ty.
Tinh dén thoi diém 31/03/2018, doanh thu cia Cong ty udc dat 8,12 ty twong Gng vai 18,04% ké
hoach ca nam va loi nhuan sau thué uéc dat 3,88 ty twong ng vai 17,24% ké hoach ca nam. Trudc
nhitng thong tin tich cuc caa kinh té vi mo, truéc nhitng du bao khai sic caa thi truong ching
khoéan Viét Nam trong ndm 2018 Cong ty tin twong s& hoan thanh hoan thanh ké hoach kinh doanh
nam 2018 di duoc Pai hoi ddng cd dong thong qua.

Cong ty di xay dung cic chuong trinh hoat dong, dua ra cac giai phap cu thé dbi véi cac hoat dong
kinh doanh cta Cong ty dé dat duoc ké hoach dé ra. Cu thé:

+ Hoat dong moi gidi
Doanh thu hoat dong mdi gidi ciia Cong ty nam 2018 du kién 1a 35.000.000.000 dong. Bé dat dugc
ké hoach dé ra, cong ty dua ra cac giai phap cu thé sau day:
- Ting cuong dao tao huyén luyén k¥ ning phén tich, tw van dau tu, phét trién chim soc
khach hang hi¢u qua, dong thoi nang cap cac hé théng giao dich tryc tuyén.
- Phat trién mé rong mang ludi khach hang. Pong thoi ting cuong doi cu nhan sy méi gidi
dé phuc vu khach hang cho phu hop.
- Két hop véi cac san phim mdi ciia cong ty va két hop voi bén thir ba tai tro tai chinh dé
tang vong quay giao dich cua khach hang.

+ Hoat dong dich vu chirng khoan.

Ngoai cac hoat dong dich vu ching khoan dd cung cdp. Tir ndm 2017 Céng ty dugc UBCK chip
nhan viéc cho thuc hién cung cap dich vu giao dich ky quy. Doanh thu tir hoat dong dich vu chang
khoén trong thoi gian ti chu yéu doanh thu tir cung cap dich vu giao dich ky quy va tng trudce tién
ban. Bé dat duoc ké hoach dé ra va dam bao an toan von cong ty dé ra cac giai phép:

- Xay dung san phém dich vu giao dich ky quy linh hoat, an toan, cé hiéu qua.

- Tuéan tha chit ché quy trinh quan tri rui ro hoat dong trong qua trinh cung cap dich vu giao
dich k¥ quy nhét 14 trong viéc tuan thu ty 18 xir Iy ching khoan giam gia, viéc gia han cho
vay giao dich ky quy (cho vay margin)...

- Tiép tuc hop tic véi bén thir 3 véi ngan hang thwong mai, t6 chirc tai chinh trung gian dé
cung céap dich vu tai trg da dang cho khéach hang.

+ Dich vu tw vin tai chinh
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Trong thoi gian t6i cong ty tap trung chi trong ddy manh hoat dong dich vu tu van tai chinh. Trong
thoi gian dau cong ty tap trung khai thac vao khach hang c6 tiém ning hién di c6 mdi quan hé san
véi Cong ty va ban lanh dao, dong thoi phét trién doi ngii sale cac san pham IB.

9. Céc chi tiéu tai chinh chia yéu

Chi tiéu bVT Nam 2016 Nam 2017

Chi tiéu vé kha niing thanh toan

- Hé s6 thanh toan ngén han Lan 5,80 5,97

- Hé sb thanh toan nhanh Lan 5,80 5,97

Chi tiéu vé co cau von

- Hé s6 No/Tong Tai san % 37,18 15,69

- Hé s6 No/Vén chi so hitu % 59,18 18,62

Chi tiéu vé ning luc hoat dong

- Doanh thu thuan/Vén chi s¢ hitu binh quan Lan 0,38 0,18

- Doanh thu thuan/Téng tai san binh quéan Lan 0,23 0,14

Chi tiéu vé kha niing sinh 10i

- Hé sb Loi nhuén sau thué/Doanh thu thuan % 58,17 53.33
- Hé s6 Loi nhuén sau thué/Vén chu s¢ hitu binh quéan % 21,86 9.82
- Hé s6 Loi nhuan sau thué/Tong tai san binh quan % 13,30 7.32
- Hé s6 Loi nhuan tir HDKD/Doanh thu thuin % 54,48 37.57

10. Céac nhan té rii ro anh hwéng dén hoat dong kinh doanh ciia Cong ty.

10.1. Riii ro canh tranh

Cubi nam 2017 sb luong cac Cong ty chimg khoan da duoc cap phép hoat dong trén thi truong
ching khoén 12 105 cong ty. Tuy nhién viéc trién khai dé an tai cau trdc cac Cong ty chirng khoan
giai doan trugc din dén s lwong Cong ty chang khoan con 1a thanh vién giao dich cua S& Giao
dich ching khoan tinh dén thoi diém hién tai 1a 73 cong ty. Tuy nhién 85% thi phan mdi gigi trén
thi truong van tap trung vao 15 Cong ty ching khoan I6n va cac Cong ty nay khéng nging ma
rong thi phan. Diéu nay tao nén 4p luc canh tranh rat 16n cho tit ca cac cong ty ching khoan nho.
Céac cong ty chiing khoan nho bat budc phai tim dugc thi trudng ngach dé coé hudéng phat trién
riéng cho minh.

Hién tai, Cong ty ¢ phan Chung khoan Tri Viét chua canh tranh dugc vé quy md va thi phan moi
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gidi ddi voi cac Cong ty ching khoan hang dau. Tuy nhién véi lich sir thanh lap va véi loi thé
riéng, Cong ty da van dung dwoc nhitng am hiéu ciing nhu kinh nghiém ctia minh dé cung cip cho
khach hang nhitng san pham, dich vu tét nhat. Cong ty ludn nghién ciu, doi méi dé ngay cang
hoan thién hon vé moi mat va tao dung niém tin cho khach hang bang tri tué.

10.2. Rii ro hoat dong
Rui ro hoat dong 1a rui ro xay ra do 13i ky thuat, 13i hé théng va quy trinh nghiép vu, 15i con ngudi
trong qua trinh tac nghiép hoic do cac nguyén nhan khéach quan khac. Néu khéng quan tri tdt rui ro
nay Cong ty chung khoan sé& phai dbi dién vai ton that vé uy tin va tai san. Dé han ché cac thiét hai
c6 thé xay, Cong ty dua ra cac bién phap:

« Xac lap h¢ théng quan tri rui ro.

« Xac lap cac tiéu chuén an toan, bao mat ddi voi hé théng cong nghé thong tin.

- Tuyén dung va ddo tao can bd c6 trinh do cao vé chuyén mon nghiép vu, dé cao dao dirc

nghé nghiép va ton trong vin hoa Cong ty.

» Chuén hoa cong tac soan thao, ban hanh cac van ban phap 1y Cong ty.
10.3. Rui ro ngudn luc
Déi véi mot cong ty chung khoén thi nguon nhan luc chat lwong cao 1a yéu cau séng con cho su
ton tai va phat trién do tinh chat dic thd cua nganh. Ngudn nhéan lyc chét lugng trong nganh tai
chinh, nhat 1a ddi véi céc cong ty chiing khoan hién dang canh tranh kha quyét liét. Nhan su chat
luong thuong co xu hudng dich chuyén giita cac cong ty ching khoan, tao ap lec cho sy 6n dinh
nhan sy cua Cong ty.

Dé han ché rai ro d6, Cong ty da thuc hién nhitng chinh sach nham thu hat nhan tai méi ciing nhu
doan két nhirng nhan su cii. Cong ty lién tuc tuyén dung nhan sy dé ngay mot mé rong quy md
nhung van ludn cha ¥ dén chét lwong nhan sy vé ca trinh d6 chuyén moén ciing nhu dao duc nghé
nghiép. Bong thoi chinh sach lwong thudng, dai ngd cua Cong ty ciing ngdy mot duoc nang cao
nhu: ting mirc lvong trung binh, thudng theo ning luc 1am viéc, thuc hién ché do bao hiém day du
ngay sau khi hét thoi gian thir viéc, thuong xuyén t chirc cac budi dao tao ndi bo cho can bo cong
nhan vién ting nghiép vu, t6 chirc di du lich va hoat dong team building dé tao su gan két, phat
hanh ¢6 phiéu ESOP uu dai vé gia cho céc can bo cong nhan vién Cong ty... Vi nhitng duong 16i
dung dan, hién Cong ty di c6 mot doi ngii nhan sy kha 6n dinh, nhat 1a doi ngii nhan sy cap cao,
tiép strc cho sy phét trién caa Cong ty trong thoi gian téi.

10.4. Rui ro vé thi truong

Rui ro vé thj truong 12 ruai ro 1am thay d6i cac gi4 tri tai san dang s& hitu theo chiéu hudng bat loi
nhu chirng khoan cho khach hang vay ky quy bi giam gia, mat thanh khoan dan dén khach hang
thua 15 hoic chay tai khoan giao dich ky quy 1am cho Céng ty chiing khoan khdng thu hdi duoc
tién cho vay. Ngoai ra sau khi duoc cip phép nghiép vu tu doanh chiing khoén, viéc bién dong bat

[18]



BAI GIOI THIEU NIEM YET T
CORP

CONG TY CP CHUNG KHOAN TRIi VIET

SINGE

loi cua thi truong 1am cho ching khoan trong danh muc ty doanh cua Cong ty giam gia din dén
thua 16. Bé giam thiéu cac rui ro, Cong ty cha dong dua ra cac bién phap quan tri rai ro nhu sau:

Lua chon danh muc chtng khoan ky quy theo dung tiéu chi da dé ra.

Co ty 18 ky quy phu hop cho mdi loai chiing khoan ky quy.

Thudng xuyén theo ddi, danh gia sy bién dong cua thi truong dé co thay ddi cac chimg
khoén trong danh muc ky quy phu hop.

Cap nhat hang ngay danh sach chimg khoan khong du diéu kién giao dich ky quy.

Thanh 1ap bd phan quan hé nha dau tu nham cung cap thong tin kip thoi, day du, chinh xac
vé tinh hinh tai chinh, méi quan tdm ciia khach hang
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